Informacia o spracuivani osobnych udajov
v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spraciivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gidajov) (dalej aj ako ,GDPR*)

Prevadzkovatel: spolo¢nost PROMASTER s.r.o. 5o sidlom: Boleraz 40, 91908, 1CO: 46 580 140, zapisand v
Obchodny register Okresny siid Trnava, oddiel: Sro vlozka ¢. 29231/T (dalej len ,prevadzkovatel“).

Kontaktné Gdaje prevadzkovatela: tel.c : +421 918 519 535, e- mail: info@promaster.sk Kontakt na
zodpovednU osobu: p.cavara@promaster.sk

Pri svojej podnikatelskej ¢innosti spractivame osobné Gidaje dotknutych os6b, a to najma osobné tdaje
potencialnych zdkaznikov resp. ich kontaktnych os6b, nasich zakaznikov a dodavatelov (fyzickych oséb),
zamestnancov nasich zmluvnych partnerov a 0s6b konajlcich v mene zmluvnych partnerov, uchadzacov

o zamestnanie, pripadne ajinych o0s0b, sktorymi prichddzame do styku pri vykone obchodnych
a podnikatelskych aktivit.

.....

Udaje z inych zdrojov, poskytneme dotknutej osobe aj informaciu, z akého zdroja sme jej osobné Gdaje ziskali
a informaciu o kategérii dotknutych osobnych Gdajov; Podla konkrétneho tcelu spraciivania idajov mdéZzeme
ziskat Gdaje napr. z verejne pristupného registra (obchodny register, Zivnostensky register a pod..) alebo od
zmluvného partnera.

V pripade ak mate nejaké otazky v stvislosti so spractivanim osobnych Gdajov alebo si chcete uplatnit svoje
prava v suvislosti so spractvanim VasSich osobnych Udajov, kontaktuje nas prosim osobne (u veduceho
prevadzky) alebo prostrednictvom uvedenych kontaktnych (dajov alebo pisomne na adrese sidla
prevadzkovatela.

Osobné udaje spraciivame na nasledovnych pravnych zakladoch:
- nazaklade zmluvnych a predzmluvnych vztahov (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR)
- nazéaklade opravnenych zaujmov (cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)
- nazaklade plnenia zakonnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR)
- nazaklade suhlasu (Cl. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

Dovolujeme si Vds informovat, Ze dotknutd osoba je povinnd poskytniit svoje osobné Gdaje, ak je spractvanie
osobnych tidajov nevyhnutné v suvislosti s plnenim zdkonnej povinnosti prevadzkovatela.

Dotknutd osoba je taktieZ povinnd poskytnut osobné udaje v pripadoch kedy je ich poskytnutie zmluvnou
poZiadavkou vyplyvajicou zo zmluvy uzatvorenej medzi prevddzkovatelom a dotknutou osobou. Poskytnutie
osobnych tdajov v rdmci predzmluvnych a zmluvnych vztahov je potrebné, vopacnom pripade by ich

neposkytnutie mohlo znemoznit ucast dotknutej osoby vo vyberovom konani, uzatvorenie zmluvy, prip. jej
plnenie.

Ak je pravnym zdkladom spractivania osobnych ddajov sthlas, udelenie stihlasu je dobrovolné. V pripade, Ze
spractvame osobné tdaje na zdklade Vasho sahlasu, mdte prdvo svoj stihlas kedykolvek odvolat. Odvolanie
sthlasu nemd vplyv na zdkonnost spracivania vychddzajiceho zo sthlasu pred jeho odvolanim. Odvolanie
suhlasu nie je spoplatnené ani inak sankcionované.

V pripade, ak spractivame osobné tdaje na zaklade nasich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR),
dotknuté osoba md prdvo kedykolvek namietat zdévodov tykajicich sa jej konkrétnej situdcie proti
spracivaniu jej osobnych tdajov vykondvanom na tomto prdvnom zdklade.

Akl dlhii dobu budeme uchovavat Vase osobné tdaje?



Osobné Gdaje budeme uchovévat po dobu nevyhnutni na dosiahnutie Gcelu, na ktory sa osobné Gdaje
spraclvajl. Pokial st Vase osobné Gdaje spractvané v ramci plnenia zakonnych povinnosti prevadzkovatela

a pravny predpis urcuje dobu uchovavania alebo kritéria na jej urcenie, budeme osobné Udaje a stvisiacu
dokumentéciu uchovavat po dobu vyZadovan( prislusnym pravnym predpisom.
V pripade, ak lehotu uchovavania dokumentéacie obsahujlcej osobné Udaje urcuje registratirny plan, lehota

sa pocita od zaciatku kalendédrneho roka nasledujiceho po roku, v ktorom bol spis uzatvoreny.
Podrobnejsie informacie o dobe uchovavania najdete dalej v tomto dokumente.

Na aké ucely spraciivame osobné udaje, aky je pravny zaklad ich spraciivania a doba spractivania?

realizacia existujlcich zmluvnych vztahov so zmluvnymi partnermi

SpracUvanie na tento Gcel je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba -
zmluvny partner fyzicka osoba/ fyzicka osoba - podnikatel, najma dodavatel, zdkaznik. Spracdvajd sa
osobné Gdaje potrebné na plnenie zmluvy (na vykon prav a povinnosti zo zmluvného vztahu), a to najma
identifikacné Gdaje napriklad meno, priezvisko, titul, ak ide o podnikatela FO- obchodné meno, miesto
podnikania a ICO, kontaktné (daje, ¢islo bankového Gctu a fakturaéné idaje a dal3ie idaje tykajuce sa
zmluvného vztahu a jeho priebehu.

Doba uchovavania tdajov: po dobu trvania zmluvného vztahu so zmluvnym partnerom az do
vysporiadania vzajomnych prdv a zavédzkov z neho. V stlade s registratirnym planom st uchovavané
zmluvy - 5 rokov, Kniha objednavok - 5rokov, Knihy dorucenych a odoslanych faktir, pokladni¢né doklady
- 8 rokov, U¢tovné doklady - 8 rokov.

platné uzatvorenie a zabezpecenie plnenia zmluvnych vztahov

Na tento ucel spraciivame osobné Gidaje 0s6b opravnenych konat v mene zmluvného partnera/
potencialneho zmluvného partnera a idaje zamestnancov zmluvnych partnerov/ potencialnych
zmluvnych partnerov; ide najma o Udaje uvedené zmluve uzatvorenej s nasim zmluvnym partnerom resp.
v jej ndvrhu ako aj Gidaje uvedené na Gc¢tovnych a inych dokladoch stvisiacich so zmluvnym vztahom (vo
faktdrach, objednavkach, akceptacnych protokoloch a pod.).

Udaje ziskavame priamo od dotknutych osdb alebo z verejne pristupného obchodného registra pripadne
od zmluvného partnera ako zamestnavatela dotknutej osoby. Ide najma o identifikacné Gdaje, kontaktné
Udaje, Gdaj o vdzbe na zmluvného partnera, funkciu resp. pracovnu poziciu, podpis.

Udaje dotknutych osdb spracivame na tento Gcel na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela

zabezpelit platné uzatvorenie zmliyv a ich efektivne plnenie.

V stlade s ¢l. 21 GDPR mate v sUvislosti so spraciivanim Vasich osobnych dajov na tento tcel (ktoré sa
uskutocnuje na zaklade ustanovenia cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajdcich sa Vasej konkrétnej situdcie proti spraciivaniu osobnych tdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky
moZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim ndmietok na kontaktni emailovd adresu alebo
adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovavania Gdajov: po dobu trvania zmluvného vztahu so zmluvnym partnerom az do
vysporiadania vzajomnych prav a zdvazkov z neho. V silade s registratdrnym pldnom sd uchovavané
zmluvy - 5 rokov, Kniha objedndvok - 5 rokov, Knihy dorucenych a odoslanych faktdr, pokladni¢né
doklady - 8 rokov, U¢tovné doklady - 5 rokov.

komunikacia s potencialnym zmluvnym partnerom a realizacia innosti smerujtcich k uzatvoreniu
zmluvného vztahu (kontaktné osoby)



Na tento Ucel spraclivame osobné Gdaje kontaktnych oséb potencidlneho zmluvného partnera (t.j. oséb
konajlcich v mene potencidlneho zmluvného partnera resp. jeho zamestnancov v rozsahu titul, meno,
priezvisko, e-mailovy prip. telefonicky kontakt, vdzba na pravnickd osobu, ktorej kontaktnou osobou je
dotknuta osoba a (idaj o jej funkcii/ pozicii.

Spraclvanie zahffia Cinnosti prevadzkovatela spojené s procesom komunikacie, stretnuti, rokovani a
dalSich cinnosti, ktoré musia byt vykonané pred uzatvorenim obchodu s potencidlnym zmluvnym
partnerom (na zdklade jeho zaujmu) a so zaznamenavanim priebehu tohto procesu a sivisiacich internych
¢innosti. Spractvanie sa zaklada na nami sledovanom opravnenom zaujme zabezpecit proces kontraktdcie
a uzatvorenia zmluvy s potencidlnym zmluvnym partnerom.

V stlade s ¢l. 21 GDPR mate v suvislosti so spraciivanim VaSich osobnych ddajov na tento tcel (ktoré sa
uskutoCriuje na zaklade ustanovenia Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajlcich sa Vasej konkrétnej situacie proti spractivaniu osobnych Gdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky
moZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim ndmietok na kontaktni emailov( adresu alebo
adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovavania: do uzatvorenia zmluvy, najviac vSak 1 rok (ak v tejto dobe neddjde k uzatvoreniu
zmluvy).

vykonavanie ¢innosti a opatreni smerujucich k uzatvoreniu zmluvného vztahu, vratane registracie
zakaznika

Osobné Gdaje potencidlneho zmluvného partnera (fyzickej osoby/ fyzickej osoby-podnikatela)
spracUvame pretoZe je to nevyhnutné, aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy (predzmluvné vztahy). Poskytnutie osobnych Gidajov je nevyhnutné pre uzatvorenie
zmluvy s dotknutou osobou.

Doba uchovévania Gdajov: do uzatvorenia zmluvy so zmluvnym partnerom (FO), najviac vSak 1 rok, ak

nedojde k uzatvoreniu zmluvy.

vybavenie Ziadosti o poskytnutie informacii (dopytu/ otazky) zadanej prostrednictvom kontaktného
formulara na internetovej stranke prevadzkovatela

V pripade, ak vyuZijete nas kontaktny formular, budeme na tento Gcel spractvat osobné Gdaje v rozsahu
Gdajov uvedenych vo formuléri (meno a priezvisko, kontaktné Gidaje, vdzba na spolo¢nost ak je dana
osoba kontaktnou osobou pravnickej osoby, Udaje uvedené v sprave/ zadanej otazke).

Udaje spractivame na zaklade sthlasu dotknutej osoby, aby sme Vdm mohli odpovedat na Va3 dopyt ¢i
poziadavku. Poskytnutie idajov je dobrovolné.

Dotknutad osoba ma pravo svoj sthlas kedykolvek odvolat zaslanim e-mailu na kontaktnt e-mailovu
adresu prevadzkovatela. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spractvania vychadzajlceho zo
sthlasu pred jeho odvolanim.

Doba uchovavania: 1 rok.

vedenie Uctovnictva, spracovania tctovnych a danovych dokladov, fakturacia a evidencia
hotovostnej pokladne

Spracuvanie na tento Gcel je nevyhnutné na plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela, najméa v
zmysle zdkona €. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zakona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmu v zneni
neskorsich predpisov.

Doba uchovévania: v zmysle Registratirneho planu - 5 rokov.



vybavovanie reklamacii

Pravnym zékladom spracdvania osobnych Gdajov pri vytknuti vad tovaru/ sluzby a uplatiiovani narokov zo
zodpovednosti za vady tovaru je splnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela v zmysle zakona .
108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a Obcianskeho zakonnika
(ak ide o spotrebitela) a Obchodného zakonnika.

Doba uchovévania Udajov: reklamaécie - 2 roky v zmysle Registratirneho planu.

zvysenie funkcnosti a kvality systému riadenia zavedenim 1SO medzinarodnych standardov
(systému manazérstva kvality a systému environmentalneho manazérstva)

Spracuvanie sa uskutoCnuje na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela na zvyseni funkcnosti a
kvality systému riadenia prevddzkovatela. Na tento Gcel spraciivame osobné Gidaje nasich zamestnancov,
dodavatelov (fyzickych oséb), os6b konajicich v mene dodavatelov a zamestnancov dodavatelov,
zakaznikov (fyzickych os6b), 0os6b konajlcich v mene zakaznikov a zamestnancov zakaznikov (a to
identifikacné a kontaktné Gdaje a u zamestnancov aj ich pracovné zaradenie).

V stlade s ¢l. 21 GDPR méte v stvislosti so spraciivanim Vasich osobnych Gidajov na tento cel (ktoré sa
uskutocnuje na zaklade ustanovenia cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajdcich sa Vasej konkrétnej situdcie proti spraciivaniu osobnych tdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky
moZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim namietok na kontaktni emailovi adresu alebo

adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovavania: v silade s Registratirnym pldnom Protokoly z internych auditov kvality a Zivotného
prostredia, Protokoly z hodnotenia externych dodavatelov, Zaznamy o monitorovani, merani, analyze a
zlepSovani kvality - 5 rokov, Plany kvality a environmentu - 5 rokov.

ochrana majetku prevadzkovatela a ochrana Zivota a zdravia os6b evidenciou navstev v priestoroch
prevadzkovatela

V tomto pripade spractivame osobné Gdaje navstevnikov vstupujicich do priestorov prevadzkovatela na
zaklade opravneného zdujmu prevadzkovatela: chrdnit majetok prevddzkovatela, Zivot a zdravie oséb
kontrolou vstupu cudzich oséb do priestorov prevddzkovatela. Zaznamenavame meno, priezvisko, titul,
¢islo obcianskeho preukazu, evidencné Cislo vozidla, oznacenie (obchodné meno) firmy, ktort navstevnik
zastupuje, ¢as prichodu a odchodu navstevnika.

V stlade s ¢l. 21 GDPR mate v sUvislosti so spraciivanim Vasich osobnych dajov na tento tcel (ktoré sa
uskutocnuje na zaklade ustanovenia cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajdcich sa Vasej konkrétnej situdcie proti spraciivaniu osobnych tdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky
moZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim ndmietok na kontaktni emailovd adresu alebo

adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovéavania: 1 rok.

ochrana majetku a Zivota a zdravia osob zaznamenavanim vjazdu a vyjazdu vozidiel do arealu
kamerovym systémom

Monitorujeme vjazd avyjazd motorovych vozidiel do/ z nasho aredlu. Osobné Udaje vtomto pripade
spractvame na zaklade nasho opravneného zaujmu: chrdnit majetok prevdadzkovatela a Zivot a zdravie
0s6b monitorovanim vstupu do priestorov prevddzkovatela.

V sulade s ¢l. 21 GDPR méte v stvislosti so spraciivanim Vasich osobnych Gdajov na tento Gcel (ktoré sa
uskutocnuje na zaklade ustanovenia ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajdcich sa Vasej konkrétnej situacie proti spraciivaniu osobnych tdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky




moZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim ndmietok na kontaktni emailovi adresu alebo
adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovavania: 7 dni; v odovodnenych pripadoch (ak dojde k Skode alebo naruseniu bezpecnosti) aj
dlhSie, a to po dobu potrebnl na presetrenie udalosti a/alebo na preukazanie a obhajovanie pravnych
narokov prevadzkovatela (ak ma kamerovy zaznam slizit ako dokaz).

ochrana majetku prevadzkovatela a ochrany Zivota a zdravia 0s6b monitorovanim kamerovym
systémom

VonkajSie Casti priemyselného aredlu na Suchovskej 12, Trnava, 91701 monitorujeme kamerovym
systémom. Osobné Udaje spractiivame na pravnom zaklade nami sledovaného opravneného zaujmu

chrénit majetok prevddzkovatela, Zivot a zdravie 0séb v priestoroch prevadzkovatela.

V stlade s ¢l. 21 GDPR méte v stvislosti so spraciivanim Vasich osobnych Gidajov na tento cel (ktoré sa
uskutocnuje na zaklade ustanovenia ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) prévo kedykolvek namietat z dévodov
tykajlcich sa Vasej konkrétnej situdcie proti spractivaniu osobnych Gdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky
moéZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim namietok na kontaktni emailovi adresu alebo
adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovavania: Kamerovy zdznam uchovavame 10 dnf; v odévodnenych pripadoch (ak d6jde k Skode
alebo naruseniu bezpecnosti) aj dlhSie, ato po dobu potrebnli na preSetrenie udalosti a/alebo na
preukazanie a obhajovanie pravnych narokov prevadzkovatela (ak ma kamerovy zaznam sliZit ako
dokaz).

Vykondvame aj online sledovanie obrazu z kamier v redlnom case.

zaistenie bezpecnosti siete a informacnej bezpecnosti

Pravnym zakladom spracivania osobnych Udajov je opravneny zaujem prevadzkovatela zabranit
neoprdvnenému pristupu k elektronickym komunikacnym sietam, zabranit poskodzovaniu pocitacovych
a elektronickych komunikacnych systémov a ochrana udajov nachddzajicich sa v IT technolégiach
a systémoch prevddzkovatela.

V stlade s ¢l. 21 GDPR méte v stvislosti so spraciivanim Vasich osobnych Gdajov na tento cel (ktoré sa
uskutocnuje na zaklade ustanovenia cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajdcich sa Vasej konkrétnej situdcie proti spraciivaniu osobnych tdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky
mobZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim namietok na kontaktni emailovi adresu alebo
adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovavania Udajov: po dobu 5 rokov nasledujdcich po skonceni kalendarneho roku, v ktorom bol
log zaznamenany.

1, v

ochrana majetku a zaistenie bezpecnosti manazmentom pristupov a kliicCovym rezimom

Spraclvanie Udajov na tento Ucel zahina evidenciu pristupovych kédov a hesiel do jednotlivych
informacnych systémov a databaz prevadzkovatela ako aj evidenciu pristupov do vybranych priestorov
prevadzkovatela a evidenciu opravnenia na vstup a pridelenych a vratenych pristupovych ¢ipovych kariet.
Osobné Udaje spracivame na zadklade nami sledovaného opravneného zaujmu chrdnit majetok
a bezpecnost zabrdnenim neoprdvnenému pristupu do systémov, databdz a priestorov prevddzkovatela.

V stlade s ¢l. 21 GDPR mate v sUvislosti so spraciivanim Vasich osobnych dajov na tento tcel (ktoré sa
uskutoCriuje na zdklade ustanovenia ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajlcich sa Vasej konkrétnej situacie proti spractivaniu osobnych Gdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky




moZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim ndmietok na kontaktni emailovi adresu alebo
adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovavania Gdajov: dokumentécia tykajlica sa manazmentu pristupov a klG¢ového rezimu
preukazujica pristupové opravnenia konkrétneho uzivatela k jednotlivym informacnym systémom, musi
byt uchovavana po dobu 5 rokov od zrusenia jeho pristupovych prav. Evidenciu pridelenia a vratenia
klicov od priestorov prevadzkovatela a pristupovych kariet uchovdvame po dobu 5 rokov od odovzdania
(vratenia) klGca/ pristupovej karty.

vyberové konanie (uchadzaci o zamestnanie)

Spracuvanie osobnych Gdajov uchddzaca o zamestnanie u prevadzkovatela zahffia najma ¢innosti spojené
s prijimanim a posudzovanim doruc¢eného Zivotopisu a Ziadosti o prijatie do zamestnania, uskuto¢nenie
vyberového konania a informovanie uchadzaca o vysledku (o prijati resp. neprijati). Vtomto pripade je
spraclivanie nevyhnutné, aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy (predzmluvné vztahy).

Doba uchovavania: do skoncenia vyberového konania.
evidencia uchadzacov o zamestnanie

V tomto pripade spracivame osobné Gidaje uchddzaca o zamestnanie na zdklade suhlasu dotknutej osoby
(uchadzaca). Dotknuté osoba méa pravo svoj stihlas kedykolvek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na
zakonnost spraclvania vychadzajlceho zo sthlasu pred jeho odvolanim. Stihlas moZno odvolat zaslanim
e-mailu na kontaktn emailovl adresu prevadzkovatela alebo dorucenim pisomného oznédmenia na
adresu sidla prevadzkovatela.

Doba uchovévania: 3 roky.
registraturne tcely, vratane evidencie odosielanych a prijatych postovych zasielok

Spracivanie je nevyhnutné na plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela podla zdkona
¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Doba uchovavania: po dobu vyZadovanU prisluSnym pravnym predpisom (t.j. po dobu, pocas ktorej
pbvodca registratiry potrebuje registratirny zaznam na svoju ¢innost) - jednotlivé doby uchovavania
mozu byt uvedené v Registratirnom plane. Osobné Gdaje v evidencii odosielanych a prijatych postovych
zasielok uchovavame do dobu 5 rokov (od skoncenia kalendarneho roka, v ktorom bola postova zasielka
odoslana/ prijatd).

ochrana pridv aopravnenych zdujmov prevadzkovatela preukazovanim, obhajovanim
a uplatriovanim prav a pravnych narokov a vymahanim pohladavok

Opravnenym zaujmom sledovanym prevadzkovatelom je chranit prava apravom chranené zaujmy
prevadzkovatela a zaistit splnenie pohladavok.

Spraclvanie osobnych (idajov na tento Ucel zahffia resp. méZe zahfnat Cinnosti ako je evidencia dlZnikov
a komunikacia s nimi, vedenie agendy sddnych, mimostddnych, konkurznych alebo inych konani,
vymahanie pohladavok vexekuénom konani alebo s vyuZitim sluZieb inkasnej spoloc¢nosti, pravne
zastupovanie, trestné a spravne konania.

V stlade s ¢l. 21 GDPR mate v sUvislosti so spraciivanim Vasich osobnych dajov na tento tcel (ktoré sa
uskutoCriuje na zdklade ustanovenia ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajlcich sa Vasej konkrétnej situacie proti spractivaniu osobnych Gdajov, ktoré sa Vas tyka. Namietky
moZete podat osobne u prevadzkovatela alebo zaslanim ndmietok na kontaktni emailovd adresu alebo
adresu sidla prevadzkovatela.




Prijemcom (dajov podla okolnosti m6ze byt organ Cinny v trestnom konani, sid, advokat, exekdtor,
inkasna spolo¢nost, spravny organ, protistrana v konani, svedkovia a dalSie osoby, ktoré st G¢astnikmi
konania alebo ich zastupcovia.

Doba uchovévania: do vysporiadania/ vymozZzenia pohladavky alebo pravneho naroku alebo po dobu
potrebn( na zaistenie ochrany dotknutého prava. Udaje v dokumentdcii ku konaniam uchovédvame po
dobu 10 rokov od pravoplatného skoncenia prislusného konania alebo do vysporiadania (splatenia)
pravneho naroku vymdahaného v prislusnom sidnom, mimosidnom, exekuc¢nom alebo konkurznom
konani.

vybavovanie Ziadosti o vykon prav dotknutych os6b

Spractvanie je nevyhnutné na plnenie zdkonnych povinnosti prevadzkovatela podla pravnych predpisov
o ochrane osobnych Gidajov (GDPR), ktoré ma prevadzkovatel v stvislosti s uplatriovanim prav dotknutych
0s0b v zmysle ¢l. 15 aZ 22 GDPR.

Doba uchovavania: 5 rokov odo dia vybavenia Ziadosti, minimalne v3ak do pravoplatného skoncenia
spravneho konania, ktoré v svislosti so Ziadostou zacalo na podnet dotknutej osoby.

vedenie agendy spolocnosti, zapisu a oznamenia zmien do obchodného registra

Spracuvanie je v tomto pripade nevyhnutné na plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela (zdkon .
530/2003 Z. z. 0 obchodnom registri a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,
Obchodny zdkonnik).

Doba uchovévania: menovacie a odvolavacie dekréty konatelov, zakladacia listina spolo¢nosti a stvisiace
dokumenty majud v stlade s Registratdrnym planom trvald dokumentarnu hodnotu; Zaznamy z rokovania
riadiacich organov, Prikazy konatelov spolocnosti - 5 rokov od zaciatku kalendarneho roka nasledujiceho
po roku, v ktorom bol spis uzatvoreny (v stlade s Registratirnym pldnom), ostatné spolocensko-pravne
dokumenty spolocnosti uchovdvame pocas trvania pravnej subjektivity prevadzkovatela (aj v pripade
zruSenia spolocnosti s pravnym nastupcom).

Prijemcovia osobnych tdajov:

Prijemcami osobnych Gdajov s resp. mdZu byt rozne subjekty uréené pravnymi predpismi, najma organy

Statnej spravy a verejnej moci na vykon kontroly a dozoru, stdy, organy ¢inné v trestnom konani.

Vzavislosti od Gcelu spracivania akonkrétnych okolnosti st resp. mézu byt prijemcami Vasich osobnych
udajov aj iné osoby/ subjekty, najma:

externi poskytovatelia sluZieb v oblasti informacnych systémov a softvérovych produktov

- poskytovatel sluzieb prevadzkovania a servisu pristupového systému,
- spolocnost vykonavajlca certifikacny audit integrovaného manazérskeho systému (systému

manazérstva kvality),

- poskytovatel postovych sluZieb,
- poskytovatel sluzieb dopravy tovaru a veci k zdkaznikom,

- poskytovatelia komunika¢nych sluzieb,
- poskytovatel sluZieb prevadzky, aktualizacie a technickej podpory internetovej stranky

prevadzkovatela,



zdravotné poistovne, Statisticky Grad, sprava IT a sprava sietového pripojenia, sprava registratdry
a ¢innosti elektronickej archivacie dokumentov, skartacia dokumentov, sluzby v oblasti marketingu
a spravy webstranky, serverhosting a stvisiaca technickd podpora)
a nou zapojeni subdoddvatelia:
- poskytovatelia serverhostingovych sluzieb
- poskytovatel webhostingovych sluZieb
- registrdtor domény messer-slovnaft.sk
- poskytovatel sluzby elektronického podpisu (DocuSign)
- poskytovatel softvéru na spracovanie faktar
- poskytovatel softvéru v oblasti personalistiky a miezd
- poskytovatel sluzby elektronickej archivacie dodacich listov
- poskytovatel sluzby prevadzky, (drzby a servisu softvéru RPA, ktory vyuZiva softvérovych
robotov na automatizaciu digitalnych dloh.
- externy poskytovatel straznej sluzby,
- spolocnost vykonavajlca servis a prevadzku kamerového systému,
- banka,
- advokat.
Prava dotknutych osdb:

Pravo na pristup k osobnym tidajom podla ¢l. 15 GDPR:

Dotknutad osoba ma pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢i prevadzkovatel spraciiva osobné (idaje, ktoré sa jej
tykaji. Dotknutd osoba ma pravo ziskat pristup k jej osobnym dajom (ma pravo na poskytnutie kdpie
osobnych Udajov, ktoré ma prevadzkovatel o dotknutej osobe k dispozicii), a informéacie o tom ako ich
prevadzkovatel spractva v rozsahu podla ¢lanku 15 GDPR.

Pravo na opravu osobnych tdajov podla ¢l. 16 GDPR:

Dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, ak st nespravne alebo naich
doplnenie, ak st netplné. Prevadzkovatel musi Ziadosti o opravu prip. doplnenie osobnych Gdajov vyhoviet
bez zbytocného odkladu.

Pravo na vymazanie (pravo na ,,zabudnutie®) podla ¢l. 17 GDPR:

Dotknuta osoba ma pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu vymazanie osobnych
Udajov, ktoré sa jej tykaju, a to v pripade ak je splneny niektory z dévodov uvedenych v ¢l. 17 ods. 1 GDPR
(napr. ak osobné daje, ktoré o nej prevadzkovatel ziskal, uZ nie st potrebné na tGcely, na ktory sa ziskavali
alebo inak spracivali). Toto pravo dotknutej osoby postdi prevadzkovatel z pohladu vSetkych relevantnych
okolnosti v stlade s ¢l. 17 GDPR (napr. prevadzkovatel Ziadosti nevyhovie, ak je spractvanie potrebné na
splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov).


https://www.docusign.com/trust/privacy/bcrp-privacy-code

Pravo na obmedzenie spraciivania osobnych Gidajov podla ¢l. 18 GDPR:

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spractivanie jej osobnych Gdajov, pokial
nastane niektory z pripadov uvedenych v ¢l. 18 ods. 1 GDPR:

a) dotknutd osoba napadne spravnost osobnych Gdajov, a to pocas obdobia umoziujiceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov;

b) spraclvanie je protizédkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych Gdajov a Ziada namiesto
toho obmedzenie ich poufZitia;

c) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Gidaje na Gcely spractvania, ale potrebuje ich dotknuté osoba na
preukazanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d) dotknutd osoba namietala voci spracivaniu zaloZenému na opravnenych zdujmoch sledovanych
prevadzkovatelom (podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR), a to aZ do overenia, ¢i opravnené dévody na strane
prevadzkovatela prevazuji nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak sa spraclvanie obmedzilo v stilade s ¢l. 18 ods. 1 GDPR, takéto osobné Udaje sa s vynimkou uchovavania
spraclvajl: a) len so sihlasom dotknutej osoby, alebo b) na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov, alebo c¢) na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo d) z dévodov
déleZitého verejného zaujmu Unie alebo ¢lenského 3tatu.

Pravo na prenosnost osobnych tidajov podla ¢l. 20 GDPR:

Ak sa spraclvanie zaklada na suhlase alebo na zmluve avykonava sa automatizovanymi prostriedkami,
dotknuta osoba ma pravo ziskat svoje osobné daje, ktoré poskytla prevadzkovatelovi, v Struktdrovanom,
beZne pouZivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto Gdaje dalSiemu prevadzkovatelovi.
Pokial je to technicky moZné, ma pravo na prenos tdajov priamo od jedného prevadzkovatela k druhému.

Pravo namietat podla ¢l. 21 GDPR:

Ak sa spraclivanie zaklada na opravnenych zdujmoch (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), dotknutad osoba ma pravo
kedykolvek namietat z dovodov tykajlcich sa jej konkrétnej situécie proti spractivaniu osobnych Gdajov, ktoré
sa jej tyka, vratane namietania proti profilovaniu zaloZenému na ustanoveni ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
Prevadzkovatel vtakomto pripade nesmie dalej spracivat osobné (daje, pokial nepreukaze nevyhnutné
opravnené dovody, ktoré prevazujd nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody na
preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov

MoZete kedykolvek podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Gdajov vo veci spracivania Vasich
osobnych Gdajov dozornému orgénu, t. j. Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky,
www.dataprotection.gov.sk.
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